Specjalista ds. Internetu
| Technologii Multimedialnych

Specjalista ds. Internetu i Technologii Multimedialnych powinien posiada¢ umiejetnosci z
zakresu projektowania, wytwarzania oraz administrowania aplikacjami multimedialnymi oraz
stronami www. Wymagane jest dobre zrozumienie systemow internetowych oraz technologii,
jednakze kreatywnos$¢ projektanta musi by¢ zrdwnowazona poprzez uzytecznos¢, dostepnosé
oraz mozliwo$¢ administrowania i edytowania stron www.

Stanowisko to wymaga minimalnego doswiadczenia zawodowego udokumentowanego
czynng pracg w tym temacie na poziomie minimum 18 miesiecy. W przypadku niespetnienia
powyzszego warunku, kandydat moze przystgpi¢ do egzaminu, lecz w wyniku certyfikacji
uzyska jeden z nizszych stopni przed tytutem Specjalisty ds. Internetu i Technologii
Multimedialnych.

Przeglad wykonywanych zadan

Specjalista ds. Internetu i Technologii Multimedialnych na podstawie informacji pozyskanych od
Klienta identyfikuje jego potrzeby oraz okresla cele do ktérych dazy jego organizacja.

Projektuje architekture informacyjng aplikacji poprzez aranzacje zawartosci oraz Sciezki dostepu.
Wybiera metody dostepu do informacji oraz sposobu ich dostarczania.

Okresla interfejs uzytkownika wykorzystujgc do tego specjalizacyjne narzedzia (gtéwnie zwigzane z
grafikq) oraz posiada umiejetnosci takiego dobierania komponentdw, ktére umozliwig mu prawidtowa,
harmonizacje ksztattow, obrazéw oraz kolorow.

Okresla i tworzy szablony pokazujace rézne typy zawartosci wykorzystujac aplikacje do edycji oraz
specyficzne jezyki programowania.

Tworzy model aplikacji w celu przetestowania jego uzytecznosci oraz przestrzegania wskazowek
dostepu (takich jak WCAG) oraz by sprawdzi¢ czy spetnione sg oczekiwania Klienta.

Rozwija aplikacje sieciowe i/lub multimedialne wykorzystujac narzedzia i oprogramowanie lepiej
odpowiadajace okreslonym potrzebom uzytkownika, stosujgc sie do powszechnie obowigzujacych
regut i standardow zaproponowanych przez W3C (z ang. World Wide Web Consortium).

Kontaktuje sie z osobami odpowiedzialnymi za rozwdj oprogramowania, jest w stanie uczestniczy¢ we
wstepnym ustalaniu jezyka programowania oraz wykorzystywanych baz danych przy prowadzeniu
procesu rozwojowego danego produktu. Ponadto, bierze udziat w wyborze serwerdw oraz sieci
wykorzystywanych w projekcie. Dodatkowo stuzy rada w dziedzinie funkcjonowania narzedzi ,e-
commerce” oraz przekazuje informacje zwigzane z problemami poufnosci danych i bezpieczenstwa
transakcji.

Rozpoznaje potrzeby zwigzane z bezpieczenstwem informacyjnym, tak aby zostaty zaspokojone w
procesie rozwoju produktu, jego instalacji oraz wykorzystaniu. Czuwa nad wprowadzeniem tych
zmian.

W przypadku bardzo rozbudowanych aplikacji, wspdlnie z osobami edytujacymi produkt, formatuje
zawartos¢ pod wzgledem wystepujacych w nim obrazow, plikéw audio, wideo, plikéw multimedialnych
oraz umieszcza je w odpowiednich miejscach.



Testuje kompatybilno$¢ z systemami pod ktdérymi aplikacja bedzie wykorzystywana oraz definiuje
minimalne wymagania potrzebne do ich uzycia.

Testuje oraz wykrywa i usuwa usterki w aplikacji bedacych w trakcie procesu rozwoju.

Przestrzega pewnych proceséw oraz procedur rejestracyjnych domen Internetowych oraz praw
autorskich. Jest réwniez w stanie zidentyfikowaé kwestie zwigzane z bezpieczefstwem oraz prawem
wiasnosci, moze réwniez wspotdziata¢ z osobami zajmujacymi sie dziataniami prawnymi, np.
schematami autoryzacyjnymi.

Uczestniczy w fazach udostepniania produktu, zaréwno poprzez Internet, jak i wspierajac
multimedialnie. Jest rowniez w stanie interweniowa¢ w fazach wstepnej autoryzacji oraz publikacji.
Okresla narzedzia marketingu sieciowego wymagane do uzyskania lepszego pozycjonowania danej
strony Internetowej w wyszukiwarkach oraz pracowac przy okreslaniu strategii reklamowych
uzywanych podczas akcji promocyjnej produktu.

Przygotowuje dokumentacje potrzebng do przygotowania instrukcji obstugi dla uzytkownika oraz
szkolen dla personelu zajmujacego sie aktualizacja aplikacji, jej utrzymaniem oraz instalacja.

Kluczowe umiejetnosci behawioralne

Rola Specjalisty ds. Internetu i Technologii Multimedialnych wymaga posiadania wiedzy ogdlnej z
zakresu IT, doskonatych umiejetnosci z zakresu porozumiewania sie ze wspdtpracownikami,
Klientami, uzytkownikami (zarébwno w mowie jak i piSmie) oraz posiadania bardzo szerokiego
spektrum bardziej specyficznych umiejetnosci behawioralnych.

Umiejetno$¢ skupiania uwagi na Kliencie, wspétpraca z nim, zdolno$¢ pozyskiwania informacji oraz
wrazliwos¢ organizacyjna i handlowa sg wymagane do szybkiego rozpoznawania potrzeb Klienta.

Kreatywnos$¢ tworzenia i dopasowywania obiektéw multimedialnych wykorzystywanych przy
tworzeniu interfejsu uzytkownika jest rowniez wymagane w celu rozpoznania wymagan Klienta oraz
jego upodoban.

Zdolnosci analityczne oraz poréwnawcze, wyobraznia oraz aktywnos¢ sg réwniez wymagane do
formutowania oraz zatwierdzania rozwigzan.

Umiejetno$¢ zwracania uwagi na szczegdty, logiczne myslenie, zorientowanie na osigganie
wyznaczonych celéw, umiejetnos¢ szybkiego przystosowania sie do panujacych warunkdw,
determinacja, zdolno$¢ planowania oraz kontroli, budowanie grupy i jej przewodzenie s wymagane
do osiggania wymiernych wynikow.
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